Le lien Ville-Hopital

Pour qui ? Comment ?
Pourquoi ?
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* Objectifs de I'atelier

* Les CPTS et la CPTS LS77

e |'histoire du projet Lien V-H

* Lelien V-H : Atelier « réflexions croisées »

e Laréférente lien V-H
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* La parole est a vous




Les objectifs de |'atelier

Interroger les enjeux Partager des visions S’inspirer d’un
réels du lien Ville-Hbpital d’acteurs différents (libéraux, projet local tout en

(intéréts, obstacles, hospitaliers, DAC, prenant du recul
non-dits) coordinateurs...)




" Pour moi une CPTS c’est... "




Les CPTS —la CPTS LS77

& crTs ‘

Liens Santé 77



Création des CPTS

26 janvier 2016

Loi de modernisation de notre systeme
de santé (article L.1434-11 du Code

de la Santé Publique)

Financements
de la CPAM et de I’ARS




CPTS : Une association créée PAR des professionnels de santé
POUR des professionnels de santée,
au BENEFICE des patients.

Faciliter les parcours de Ameéliorer les conditions d’exercice
soins de la population des professionnels de santé



Les missions

Acces aux soins

Parcours pluriprofessionnel Attractivité du territoire

Crise sanitaire




Acteurs de la CPTS

. Etablissements
Professionnels

- et réseaux
de santé

de santé

Usagers




La CPTS Liens Santé 77 & cprs

Liens Santé 77

Signature ACI : décembre 2021
36 communes

175 163 habitants

QM professionnels de santé dont 223 adhérents




L’équipe de la CPTS

Claire Beltramo

Présidente

Lisa Kabbaj

Directrice

Alizée Clavreul

Chargée de communication

Elodie Ridel

Assistante de Direction

Odile Desaintpaul

Référente Ville/Hépital
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Le projet lien Ville-Hopital

Fluidifier le parcours patient




L"histoire du projet

Problématique

' CPTS é‘ Q Cible : fragiles et

Liens Santé 77 \2 vulnérabl
érables,

\? 0,,3 a partir de 60 ans.

e
D




De I'idée a I’action

Qu'est-ce qu'une CPTS ?
Une Communauté Professionnelle Teniforiale de Santé
regroupe les professionnels d'un méme territoire qul
slergorisent pour améliorer les parcours de soins de la
population

Des équipes
au plus prés de la population
Vos professionnels de sonté se mobilisent pour developper
une offre de soins coordonnée pour les parsonnes de pius
desoans.

Lobjectif est de fluidifier le cireuit de Finformatien entre la
ville et I'hpital, et d'optimiser votre prise en charge fout au
fong de votre parcours de santé,

Contact
CPTS Liens Santé 77
Pole Médical Mame-lo-Vallés
1 cours de la Gondoire
77600 Jossigny

parcours.cpts@liens-sar

MES PROFESSIONNELS DE SANTE

Mon Médecin Traitant

Mon Pharmacien

Tl

Mon Kiné

Tel

Maon service d'ide ot d'accompagnement & demicile (SAAD)

Tel S 5
Autro

ol

LA CARTE DE COORDINATION

Qui est concerné 7
o Lot personnes de plus de 60/ans,
» Vivant & domicile.

Comment l'utiliser 7
Complétez les infarmations au recta,
Collez le sticker jaune sur votre carte vitale,
» Prévenez vos intervenants de son existence.

En cas d'entrée a I'hépital
Présentez votre carte & léquips hospitaliére pour
transmettre les contacts de votre
sauipe de soins de vile

A votre sortie d'hespitalisation
Récupérez vofre carte avec vos ordennances, vos

résultats d’examens et votre compte-rendu
d'hospitalisation.

MES INFORMATIONS PERSONNELLES

NOM d'Usage

MA CARTE DE
COORDINATION

Ville-Hapital-Ville

Créée par vos profassionnels de santé, cette
carte de coordination est destinée & faciliter
les liens entre vous et vos soignants car elle
identifie votre équipe de soins.

Votre carte de coordination
vous est offerte part :

@ crrs

Liens Santé 77

INFORMATIONS LEGALES

Suite aux informations données sur I'objectif de la carte de

NOM de Naissance

Prénom.

Dore de naksance

Personna & pravenir

Autres Infos importantes

Mon Espace Santé / DMP ouvert u

. j&* donne mon consentement libre et eclaire
pour que fous les professionnels de sanfé ef les structures
de santé concernés par ma prise en charge puissent fraiter
et partager mes données personnelles.

Jai été informé de mon droit de rectifier, compléter,
aetualiser ou effacer les informations me concernant

Corfact: epts@liens-sonte?7.fr

La CPTS Liens Santé 77 sengoge & respecter lo
réglementation en vigueur opplicable ou fraitement de
données & coractére personnel ef, en po
Réglement Général sur la Profection des Données (RGPD)
ainsi que la loi n°78-17 du € jonvier 1978 relafive @
informatique, aux fichiers et aux libertes,

culier, le

“.e® lésigne e patient, ko personne de confiance ou fout flers
hatbilits,

DMF

LE DOSSIER MEDICAL
PARTAGE

T .
-y Santélien

La solution eParcours d'lle-de-France




Qu'est-ce qu'une CPTS ?
Une Communauté Professionnelle Territoricle de Santé
regroupe les professionnels d'un méme ferritoire qui
s'organisent pour améliorer les parcours de soins de la
population.

Des équipes
au plus prés de la population
Vos professionnels de santé se mobilisent pour développar
une offre de soins coordonnée pour les personnes de plus
de 60 ans.

L'objectif est de fluidifier le circuit de linformation entre la
ville et I'hdpital, et d'optimiser votre prise en charge tout au
long de votre parcours de santé.

Contact
CPTS Liens Santé 77
Péle Madical Marne-la-Vallés
1 cours de la Gondoire
77600 Jossigny

parcours.cpts@liens-sante77.fr

MES PROFESSIONNELS DE SANTE

Mon Médecin Traitant

Tel:

Mon Infirmier
ou Service de Soins Infirmiers & Domicile (SSIAD)

Tel:

Meon Pharmacien

Tel:

Men service d'aide et d' t & domicile (SAAD)

Tel:

Autre

Tel;

La carte de coordination

LA CARTE DE COORDINATION

Qui est concerné 7
« Lespersonnes de plus de 60 ans,
« Vivant & domicile.

Comment l'utiliser 7
Complétez les informations au recto,
Collez le sticker jaune sur votre carte vitale,
+ Prévenez vos intervenants de son existence.

En cas d'entrée & 'hdpital
Presentez votre carte a l'equipe hospitaliere pour
transmettre les contacts de votre
équipe de soins de ville.

A votre sortie d'hospitalisation
Récupérez voire carfe avec vos ordonnances, vos

résultats d'examens et votre compte-rendu
d'hospitalisation.

MES INFORMATIONS PERSONNELLES

NOM d'Usage

NOM de Naissance

Prenom.,

Date de nalgsance ! ... et

Personne 0 prévenir:

Tal:

Parsonne de conlionce :

Tél:

Auvutres Infos importantes

Mon Espace Santé / DMP ouvert

MA CARTE DE
COORDINATION

Ville-Hépital-Ville

Créée par vos professionnels de santé, cette
carte de coordination est destinée a faciliter
les liens entre vous et vos soignants car elle
identitie votre équipe de soins.

Votre carte de coordination
vous est offerte part :

@ crTs

Liens Santé 77

INFORMATIONS LEGALES

Suite aux informations données sur l'objectif de lo carte de
coordination, jg* donne mon consentement libre et eclaire
pour gque tous les professionnels de santé et les structures
de santé concernés par ma prise en charge puissent traiter
et partager mes donnges personnelies.

Jai été informé de mon droit de rectifier, compléter,
actualiser ou effacer les informations me concernant.

Contact : cpts@liens-sante?7.1r

La CPTS Liens Santé 77 sengoge 4 respecter la
reglementation en wvigueur applicable au traitement de
données A caractére personnel et, en particulier, le
Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD)
ainsi que lo loi n*78-17 du 6 janvier 1978 relafive
linformatigue, aux fichiers et aux libertés,

"Je" désigne le patient, la personne de confiance ou tout fiers
habilité.



Mise en place de la Carte de Coordination

MA CARTE DE
COORDINATION

Ville-Hépital-Ville

Créée par vos professionnels de santé, cette
carte de coordination est destinée & faciliter
les liens entre vous et vos soignants car elle
identifie votre équipe de soins.

Votre carte de coordination

vous est offerte part :

7SN

PT 87 TN
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Liens Santé 77 p &




La communication

La carte de coordination
@ crrs |

Liens Santé 77

Elle facilite votre parcours santé avec vos soignants
en ville et a I'hopital

Créer du lien
entre les soignants
au bénéfice des patients

" Compléter
La ciurte coordination recense
« Les informations les es soignants impliq
sur la carte . dans le suivi de chaque patient.
Coller
« Votre sticker EEE
Carte de Coordination LLE BERMETIDE 7 _ .
sur votre Carte Vitale Le sticker
“carte de coordination”
La carte est 2
1 2 3 complétée avec oF Bppesa ot
Signaler P la carte vitale pour
g le patient signaler son existence
* L'existence de votre Obtenir. ks .m??l:?n‘:: 3 :
Ca?te a tous vos informations sur soins entre la ville retour & domicile
soignants los traitements en ot Ihépital aprés une
(enville et a I'hopital) cours hospitalisation

Conseiller au patient d'informer les
soignants en ville et & I'hépital de

La Carte de Coordination recense |'existence de sa carte
les coordonnées des soignants de votre parcours sante.
lls pourront se contacter pour une question sur un traitement,

un soin en cours ou a prevoir, un retour d'hospitalisation...

Cette carte est gratuite et nominative

Vous souhaitez obtenir des cartes de coordination

Adoptez la carte de coordination

pour vos patients : pour améliorer le parcours de soins

Envoyez un mail & parcours.cptseliens-sante77.fr

de vos patients !

Aupres des Aupres des
usagers/patients Professionnels



Lien Ville-Hopital :

Pourquoi ca marche
Pourquoi ¢ca ne marche pas ?

Atelier Collectif — Réflexions croisées




Lien Ville-Hopital

Chaque groupe :
— Désigne 1 rapporteur

— Indique sur paper board3a5
idées fortes a partager

. 1 J
uestion
Q ns—nOUS

pourquo! avo e lien
(térét ace aue
\/'\\\e—\—\ép'\ta\ fon

ctionne E

Pourquoi fai

Question 5 .

ourquoj :
Certains
O i l..A \ acteu
nt Intérét 3 ce que o rs
ne

fonctionne Pas ? Quj »

Question 4 :
t-on toutga?

patients, institutions,
systeme ?

UCS

Universités dela
C(Z)RDiNATlON
en SANTE




Une référente pour fluidifier le parcours
patient entre la ville et I'hopital

Un projet CPTS LS77

]




Projet lien Ville-Hopital

Pour qui / Avec qui ?

« Interlocutrice privilégiée des acteurs du soins »

Professionnels du parcours
de soin du patient

® : D
Personnes fragiles hospitalisées
et vivant a domicile

Pour quelle mission ?

¥ Coordonner les parcours des
Q. patients fragiles vivant a domicile

Jouarre

® .

En partenariat :

‘C PTS %HeF = v T ' 7 Cu|omm|ers

Lien S Sq nté 77 Grand Hopital de I'Est Francilien



La parole est a vous !

« Coopérer, ce n’est pas seulement additionner les compétences.

C’est aussi négocier les zones grises de pouvoir. » U C =

Pierre-André Juven, Sociologue de la Santé ol

CCORDINATION
en SANTE




Merci!

Lisa KABBAJ

\\ 0672788776
() lisa.kabbaj@liens-sante77.fr

Communauté Professionnelle

Territoriale de Santé

P/INN

A\ | /4

DA<

www.liens-sante77.fr

cpts@liens-sante77.fr

UCS| écrrs

Universités dela

CCORDINATION Liens Santé 77
en SANTE

Odile DESAINTPAUL

\\ 0687085607
@ parcours.cpts@liens-sante77.fr
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